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Genel Bakis!

Engelli bireyler, zorla yerinden edilme durumlarinda, diger bireylerle ayni haklara ve temel ihtiyaclara
sahiptir ve diger bireylerle ayni zorluklarla karsilasirlar. Ayrica ylksek diizeyde damgalanmanin yani
sira artan siddet, sémdiri ve istismar riski gibi 6zel koruma riskleriyle de karsi karsiya kalirlar. Ayrica
engelli kisiler insani yardim, egitim, gecim kaynaklari, saglik hizmetleri ve diger hizmetlere erisimde
cok sayida engelle karsilasmakta, vatandaslik hakki? gibi bazi yasal haklardan mahrum birakilabilmekte
ve genellikle karar alma sireclerinden ve liderlik firsatlarindan dislanmaktadirlar.

UNHCR’nin Yas, Toplumsal Cinsiyet ve Cesitlilik (AGD) Politikasi, engelliler de dahil olmak tzere ilgili
tum kisilerin haklarindan digerleriyle esit bir sekilde yararlanmalarini ve kendilerinin, aile tiyelerinin
ve topluluklarinin yasamlarini etkileyen kararlara tam olarak katilabilmelerini dngérmektedir.® Ayrica
UNHCR Yiriatme Komitesinin 110 (LXI)-2010 sayili Kararinda vurgulandigi tzere UNHCR, engelli
kisileri her tlirld ayrimciliga karsi korumay! ve onlara yardim etmeyi taahhiit etmektedir.*

Engelli bireyler homojen bir grup degildir, engellilik temelinde ve dislanma durumlarina yol acabilecek
diger kesisen cesitlilik faktorleri de dahil olmak tzere coklu ve bilesik ayrimcilik bicimleriyle karsi
karsiyadirlar. Ornegin ulusal, dini, etnik ve dilsel azinlik gruplarindan engelli bireyler; kadinlar; yashlar;
cocuklar; engelli lezbiyen, gey, bisekstiel, trans ve interseks bireyler 6zellikle koruma riskleri ve
esitsizlikle karsilasabilirler. Bu nedenle UNHCR’nin koruma, yardim ve ¢éziimlerin engelli bireyler

icin erisilebilir olmasi ve tiim cesitliligi kapsamasi taahhidin yerine getirebilmesi icin yas, toplumsal
cinsiyet ve cesitlilik yaklasiminin uygulanmasi elzemdir.

1  Bunot, 2011'de yayinlanmasinin ardindan giincellenmis olup UNHCR ve ortaklarina gesitli engelleri olan kisilerin koruma ihtiyaclarinin karsilanmasi
konusunda 6zel rehberlik saglamaktadir. Belge, esas olarak miiltecilere atifta bulunmakla birlikte mlteciler, siginmacilar, tlke icinde yerinden
edllm|§ kisiler, Glkesine geri donenler ve vatansiz kisiler de dahil olmak tizere UNHCR'nin ilgilendigi tiim kisiler icin gecerlidir.

2 Ornegin engelli kisilerin dogumda niifusa kaydedilme olasiligi daha diisiik olabilir, bu da onlari vatandasliktan mahrum kalma riskiyle karsi karsiya
birakabilir

3 UNHCR Yas, Toplumsal Cinsiyet ve Cesitlilik Politikasi (2018), bk.: http:/www.unhcr.org/5aa13cOc7.pdf

4 UNHCR Yuriitme Komitesinin Engelli Miilteciler ve UNHCR Tarafindan Korunan ve Yardim Edilen Diger Engelli Kisilere iliskin Karari (2010), bk.:
https:/bit.ly/2R0ZksN
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Engelli bireyler kimlerdir?

Terminoloji lizerine bir not

ingilizcede “engelli bireyler” terimi genellikle saygili bir kullanim olarak kabul edilir ve Engellilerin
Haklarina Dair S6zlesme’de (CRPD) kullaniimaktadir. Ancak hangi kullanimin saygili terminoloji olarak
kabul edildigi lilkeye, bolgeye ve bireye gore farklilik gostermektedir. Kendi kilttirel baglamlarinda
neyin saygili terminoloji olarak kabul edildigi konusunda engelli bireylere danisarak daha genis
toplumdaki tutumlari etkileyebilecek saygisiz terminolojiden kacinin.’

UNHCR, BM CRPD’de yer alan engellilik yaklasimini benimsemektedir. Bu dogrultuda UNHCR,
engelli kisilerden, cesitli engellerle etkilesim halinde, topluma digerleriyle esit bir sekilde

katihmlarini engelleyen uzun sireli fiziksel, zihinsel, diistinsel veya duyusal bozukluklari olan

kisileri anlamaktadir.® Bu, engelli kisilerin 6ncelikle insan olduklarini -kadinlar, erkekler, kiz ve erkek
cocuklari- ve engelliligin bir bireyin 6ztinde bulunmadigini, baglamsal oldugunu, toplumsal ve bireysel
faktorler arasindaki etkilesimin bir sonucu oldugunu vurgulamaktadir.

Diinya Saglik Orgiitd, diinya niifusunun yaklasik %15'inin engelli oldugunu tahmin etmektedir.” Zorla
yerinden edilme durumlarinda, yaralanan kisi sayisindaki artis, kaliteli tibbi hizmetlere erisim

eksikligi ve cevrede ortaya cikan yeni engeller nedeniyle engellilik oraninin daha da yliksek olmasi
beklenmektedir.? Bu da engelli bireylerin birka¢c milyonunun UNHCR’nin ilgi alaninda oldugu anlamina
gelir.? Bununla birlikte, zorla yerinden edilme baglamlarinda engelli kisilerin tanimlanmasi halihazirda
oldukca yetersizdir.

w

Terminoloji hakkinda daha detayli kilavuz icin bk. Yas ve Engellilik Konsorsiyumu Yaslilar ve Engelli Bireyler icin insani Yardim Kapsayicilik
Standartlari (2017), erisim adresi: https:/bit.ly/2edL60Q Kilavuz Kitabi 5, sayfa 57

BM Engellilerin Haklarina Dair S6zlesme (2006), erisim adresi: https:/bit.ly/1PxgebQ

DSQ/ Diinya Bankasi, Diinya Engellilik Raporu (2011), erisim adresi: http:/www.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf
Handicap International (2015) “insani Yardim Baglaminda Engellilik’, erisim adresi: https:/bit.ly/2AVimWg

2017 yilinda niifusun %15’inin engelli oldugu yoniindeki kiresel tahmine dayanarak yaklasik 10,3 milyon engelli bireyin zorla yerinden edildigi
hesaplanmistir.
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Albinizmli kisiler kimlerdir?

Nispeten nadir gorulen, bulasici olmayan, genetik olarak aktarilan bir durum olan albinizmin 6zellikleri
arasinda sac, cilt ve gbzlerin herhangi birinde veya tamaminda pigmentasyonun az olmasi veya hig
pigmentasyon olmamasi bulunmaktadir. Albinizmli kisiler genellikle engelli kisilerle benzer tiirde
damgalanma ve ayrimcilikla karsi karsiya kalmaktadir, albinizmli kisilerin blyuk bir cogunlugu gérme
bozukluklarina sahiptir ve parlak 1siga karsi cok hassastirlar. CRPD’nin albinizmli kisiler icin gecerli
olmasi bu temellere dayanmaktadir. Buna ek olarak albinizmli kisiler, ten renkleri nedeniyle, irksal
azinliklarin yasadigina benzer sekilde sosyal dislanma ve genel ayrimcilikla karsi karsiya kalmaktadir.2®

Psikososyal engelleri olan bireyler kimlerdir?!!

Psikososyal engelleri olan kisiler, tibbi terimlerle “ruh saghg! sorunlari” olarak bilinen durumlara sahip
olan ve topluma digerleriyle esit bir sekilde katilma konusunda 6nemli engellerle karsilasan kisileri
kapsamaktadir. Psikososyal engelleri olan bireyler, diger insanlara kiyasla farkli diistince, duygu

ve davranislara sahip olabilirler. Hak temelli dil, ayrimcilik da dahil olmak tizere fiziksel ve sosyal
engellerin katihm firsatlarina esit erisim Gizerindeki etkisini kabul ederek psikososyal engellilige atifta
bulunur.

Zihinsel engelli bireyler kimlerdir?

Zihinsel engelli bireyler, 6grenme, akil ylritme ve problem ¢6zme dahil olmak tizere kavramsal,
sosyal ve pratik beceriler de dahil olmak Gzere bir dizi konuda ayni yastaki diger bireylerden daha
fazla zorluk yasayan bireyleri kapsamaktadir. Zihinsel engelli bireyler, 6nemli 6lctide damgalanma ve
ayrimcilikla karsi karsiya kalmakta ve genellikle egitim, is ve aile yasaminda esit firsatlara erisimden
mahrum birakilmaktadir.

10 BM Genel Kurulu (2016) “Albinizmli Bireylerin insan Haklarindan Yararlanmasi Konusunda Bagimsiz Uzman Raporu. A/ HRC/31/63
11 Zihinsel ve psikososyal engellilik hakkinda daha fazla rehberlik icin UNHCR (yakinda yayinlanacak) “Engellilik ve Ruh Sagligi: Birlestirici Terminoloji”
brifing notu




Duyusal engelli bireyler kimlerdir?

Duyusal engelli kisiler, duyusal bozuklugu olan (6r. gérme, isitme, koku alma, dokunma veya tat alma
ile ilgili bozukluklar) ve topluma digerleriyle esit bir sekilde katilma konusunda 6nemli engellerle
karsilasan kisileri icerir. Duyusal engeli olan kisiler, kor, sagir ya da kor-sagir kisileri kapsar ancak
bunlarla sinirli degildir. Duyusal bir engel, bilgi ve iletisime erisim Gizerinde 6nemli bir etkiye sahip
olabilir ve bu da bu kisilerin katihm firsatlarini kisitlar.

Fiziksel engelli bireyler kimlerdir?

Fiziksel engelli bireyler, fiziksel bir bozuklugu olan ve topluma diger bireylerle esit bir sekilde katilma
konusunda engellerle karsilasan bireyleri kapsamaktadir. Fiziksel engeller, hareket etme, nesneleri
kaldirma veya tutup alma zorlugu veya agri veya yorgunluk gibi bir dizi zorlukla ilgili olabilir. Erisilebilir
bir cevre, fiziksel engelli kisilerin topluma aktif olarak katilma firsati Gizerinde 6nemli bir etkiye sahip
olabilir.




Temel kilavuz ilkeler

Hak temelli yaklasim

Engelli bireylerle calismak, engelli bireylerin aktif hak sahipleri olarak haklarini talep etmelerini
destekleyen insan haklari temelli yaklasim tarafindan yonlendirilir. UNHCR’nin engelli bireylerle
yarattiga cahsmalar Engelli Haklari Komitesi (CRPD) ve asagidaki ilkeler tarafindan yonlendirilir:

m Kisinin dogustan sahip oldugu insanlik onuruna, kendi secimlerini yapma 6zgUirligt de dahil olmak
Uzere bireysel 6zerklige ve kisilerin bagimsizligina saygi

= Ayirimcilik yapmama
s Topluma tam ve etkin katilim ve icerilme

= Engelli bireylerin insan cesitliligi ve insaniyetin bir parcasi olarak kabul edilmesi ve bu bireylerin
farkhihklarina saygi duyulmasi

m Firsat esitligi
m Erisilebilirlik
m Kadin erkek esitligi

m Engelli cocuklarin degisen kapasitelerine saygi ve engelli cocuklarin kimliklerini koruma hakkina
saygl

icerme

i“germe kavrami, yas, toplumsal cinsiyet ya da engellilik, din, etnik kéken veya miilteci, siginmaci,
UYEK, geri donen ya da vatansiz kisiler gibi diger cesitlilik faktorleri temelinde ugradiklari ayrimcilik
nedeniyle bazi bireylerin haklarindan yararlanma konusunda engellerle karsilastigini kabul eder.




icerme, tiim bireylerin hizmetlere erisim ve topluma katilim konusunda esit firsatlara sahip olmasini
saglamak icin haklardan yararlanmanin éniindeki engelleri kaldirmaya isaret eden genis kapsaml
bir kavramdir. Engeller; politika ve hukuk, fiziksel cevre, iletisim veya sosyal ve kdlttrel inanclarla
ilgili olabilmektedir. Engeller, yasal cerceve ve normlarda, kurumsal politikalarda, standart isletim
prosedurleri (SOP’ler) ve biitcelerde, tutum ve davranislarda ortaya cikabilmektedir.

Engelli bireyler icin icerme, engelli bireylerin tiim faaliyetlere engelli olmayan bireylerle esit bir
sekilde katihm firsatina sahip olmasi anlamina gelmektedir. Bu, hizmetlerin miimkiin oldugunca
herkes tarafindan kullanilabilecek sekilde tasarlanmasinin ve engelli bireylerin tiim niifusa yonelik
faaliyetlere erisemedigi veya katilamadigi durumlarda, engelli bireylerin bu faaliyetlere katilmasi ve
bunlardan yararlanmasi icin ayni firsati yaratmak lizere programlamada degisiklikler yapmanin hizmet
saglayicilarin sorumlulugu oldugu anlamina gelir.

Katilim

Katilim, CRPD’nin temel bir ilkesidir ve UNHCR'nin Yas, Toplumsal Cinsiyet ve Cesitlilik (AGD)
ilkesinde ilgili kisilerle ortaklik icinde calismak, bireyleri karar almanin merkezine koymanin yani sira
onlarin aileleri ve topluluklari icinde degisimin aktorleri olarak sahip olduklari kapasiteyi ve yaptiklari
calismalari desteklemek olarak anlasiimaktadir.

UNHCR’nin toplum temelli koruma yaklasimi dogrultusunda,*? engelli bireylerin politika ve program
gelistirme, uygulama ve izleme slireclerine katihm saglayabilmesi icin esit firsatlara sahip olmasi
gerekmektedir.

UNHCR, engelli bireylerin liderlik pozisyonlarinda kendi topluluklarini temsil etmesi dahil olmak
Uzere beceri ve kapasitelerini kendilerine, ailelerine ve topluluklarina fayda saglayacak sekilde
kullanabilmesini mimkun kilmahdir.

12 UNHCR Toplum Temelli Korumayi Anlamak (2013), baglanti: http:/www.refworld.org/pdfid/5209f0bé4.pdf



 http://www.refworld.org/pdfid/5209f0b64.pdf
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Ayirimcilik yapmama

Ayrimcilik yapmama, temelde esitlikle ve engelli olanlar da dahil tiim bireylerin haklarindan esit bir
sekilde faydalanmasini saglamakla ilgilidir. Uygulamada ayrimcilik yapmama tutumsal, cevresel ve
iletisim engellerini tespit ederek ve ortadan kaldirarak, engelli bir bireyin uygun erisimi bulunmayan
bir konuma erismesi gerektiginde “makul uyumlastirma” olarak adlandirilan sartlari saglayarak tim
program ve faaliyetlerin erisilebilir olmasini saglamayi icerir (asagiya bakiniz).

Makul uyumlastirma, gerektiginde engelli bireylerin diger bireylerle esit bir sekilde insan haklarindan
ve temel 6zglrliklerden yararlanmasi icin orantisiz ya da gereksiz yuk teskil etmeyen uygun
degisiklikleri ve diizenlemeleri yapmak anlamina gelir.13

Makul uyumlastirma, engelli bir bireyin uygun erisimi bulunmayan durumlarda ve ortamlarda

erisim ihtiyaci ortaya ciktiginda saglanmalidir. UNHCR ve ortak programlamasinda yapilabilecek ve
yapilmasi gereken bircok uyarlama bulunmaktadir ve bunlari gerceklestirmeye yonelik yeterli arac ve
kapasitemiz vardir.'4

CRPD kapsaminda makul uyumlastirma talebinin reddedilmesi bir tiir ayrimciliktir.t>
Yerinden edilme durumlarinda engelli bireylere yonelik kasitsiz ya da kasith ayrimcilik olabilir ve bu da

baglama gore degiskenlik gdsterir. UNHCR ve ortaklari, programlarin ve faaliyetlerin ayrimcilik teskil
etmemesini ya da ayrimciliga katkida bulunmamasini saglamak zorundadir.

13 BM Engellilerin Haklarina Dair S6zlesme (2006), Madde 2 baglanti: https:/bit.ly/1PxgebQ

14  Ornegin zihinsel ya da psikososyal engelliligi bulunan birisi icin Miilteci Statiisii Belirleme (RSD) ya da yeniden yerlestirme gériismesi icin daha fazla
zaman tanimak, dagitim noktalarina ulasmada zorluk yasayan insanlarin barinma yerlerine gida destegi saglamak veya saglik merkezlerine ulasmada
zorluk yasayan insanlarin saglik merkezlerine gidebilmesi icin ulasim parasi saglamak

15 OHCHR (2007) Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme Hakkindaki Parlamenterler icin El Kitabi” baglanti: https:/bit.ly/2jlhLéu
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ORNEK YAKLASIMLAR

=» Personel, ortaklar ve topluluklar arasinda engelli bireylerin haklarina iliskin farkindahk yaratmak.

=» Erisim ve katilimin 6nidndeki engelleri ele almak lizere personel ve ortaklara pratik yaklasimlar
hakkinda egitim saglamak.

=» Tum hizmetleri, faaliyetleri, sistem ve sirecleri engelli bireyler dahil tiim insanlar icin erisilebilir bir
sekilde tasarlamak.

=» Kapsayici programlama saglamak. Ornegin erisilebilirlik, makul uyumlastirma ve personel ve
ortaklara yonelik egitim biitceleme yaparken g6z 6niinde bulundurulmasi gereken hususlar
arasindadir. Baslangictan itibaren kapsayici bir miidahale gelistirmek, sonraki asamalarda
kapsayicilik icin uyarlama yapmak ya da yeniden tasarlamaktan daha maliyet etkindir. Genelde
fiziksel erisilebilirlik (6r. binalarin insasinda ve WASH tesislerinde) icin ilave %0,5-1 oraninda bir
butceleme yapilmasi tavsiye edilmektedir. Uzmanlastirilmis gida disi ihtiyaclari (GDI), hareketlilik
ekipmanlarini ve %3-7'lik ilave bitcelemeyi dahil etmek.¢

= Cesitli iletisim ihtiyaclari bulunan kisiler ve daha az hareket eden ya da daha fazla izole olmus
kisiler dahil engelli bireylerin kapsayiciligini kolaylastirmak icin katilimci stirecleri uyarlamak ve
degistirmek.

=» Zihinsel ya da psikososyal engelliligi bulunan kisiler gibi daha 6tekilestirilmis gruplara 6zellikle
dikkat ederek engelli bireylerin toplulugun liderlik yapilarinda ve diger toplum temelli koruma
mekanizmalarinda temsil edilmesini saglamak.

=» Erisimi ve kapsayiciligl izlemeyi mimkin kilmak icin mevcut tiim verileri engellilik durumuna gére
ayristirmak.

=» Erisilebilir olan, izleme ve engelli kisilerin endiselerine yanit verme kapasitesi bulunan geri bildirim
mekanizmalarini muhafaza etmek. Bu, mevcut mekanizmalari uyarlamay gerektirebilir.

=» Kuruluslar arasi forumlarda ve koordinasyon mekanizmalarinda engelli bireylerin haklarina dikkat
edilmesi icin savunuculuk yapmak.

=» Ulusal politika ve programlarda engelli multecilerin kapsanmasi icin savunuculuk yapmak.

16 Light for the.WorId “Engellilerin Dahiliyetine iliskin Kaynak Kitap”, s. 36 https:/bit.ly/2Kcs9Ee ve Yas ve Engellilik Konsorsiyumu Yaslilar ve Engelli
Bireyler icin Insani Yardim Kapsayicilik Standartlari (2017) s. 35 https:/bit.ly/2R91095

11
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Ortak ilgi alani etkinlikleri

ikiz parkur yaklasiminin programlamanin her alaninda uygulanmasi gerekir:

© Tim yanitlari engelli bireyleri kapsayacak ve onlar tarafindan erisilebilir olacak sekilde
tasarlamak.

© Engelli bireylerin esit sekilde katilim saglayabilmesine olanak tanimak icin hedefli eylemler
(engelli bireylerin kapasitesini artirmak ve makul uyumlastirma diizenlemeleri saglamak gibi).

Engellilige iliskin tutumlari degistirmek ve cesitlilige saygiyi tesvik etmek

Hizmet saglayicilarin, engelli bireylerin aile Gyelerinin ve daha genis anlamda topluluk tyelerinin
tutumlari ve inanclari engelli bireylerin kapsanmasinda ya da dislanmasinda kilit bir rol oynar. Hak
ve hizmetlere erisimin 6niinde bulunan en 6nemli engeller, engellilige iliskin sahip olunan tutum ve
inanclardir, bunlar sosyal izolasyonu daha kot bir hale getirirler ve engelli bireylere yonelik siddete
ve istismara yol acabilirler. Engelli bireylerin kapasitelerine, olumlu katkilarina ve isteklerine vurgu
yapmak olumsuz kalip yargilarla miicadele edilmesine yardimci olabilir.

Albinizmli kisilerin korunmasina iliskin tutum ve inanclarin etkisi

Bazi baglamlarda albinizm ile ilgili yanhs inanislar ve efsaneler nedeniyle albinizmli kisiler sik sik izole
olmakta ve siddet dahil 6nemli koruma riskleriyle karsi karsiya kalmaktadir. Albinizmli kisiler terk
edilme, ayrimciliga ugrama ve dislanma riski ile sik sik karsi karsiya kalmaktadir. Dahasi, albinizmli
cocuklarin anneleri ve diger aile liyeleri de sik sik damgalanmaya maruz kalmakta ve dislanmaktadir.?”

17 Ornegin bk.: BM Genel Kurulu (2016) “Albinizmli Kisilerin insan Haklarindan Faydalanmasina iliskin Bagimsiz Uzman Raporu”. A/HRC/31/63
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Zihinsel ve psikososyal engelliligi olan bireylere yonelik damgalama

Zihinsel ve psikososyal engelli bireyler, yliksek diizeyde damgalanmaya maruz kalir ve bunun
sonucunda izolasyon, hizmetlere erisim eksigi ve topluluk algilari gibi sebepler yliziinden sémiri ve
istismar riski artar.'® Bircok baglamda zihinsel ve psikososyal engelli cocuklar egitimden dislanir ve
gozden uzak veya evlerinin icinde tutulabilir ya da kuruma yerlestirilebilirler. Zihinsel ve psikososyal
engelli yetiskinler ise gecim kaynaklari faaliyetlerine nadiren dahil edilir ve topluluktaki liderlik
rollerinden sik sik dislanirlar.

Tutumlari degistirmek ve cesitlilige karsi saygili olmayi tesvik etmek icin faaliyet tasarimi yaparken
zihinsel ve psikososyal engelli bireyler ile albinizmli kisiler dahil olmak tzere tiim engelli bireylerin
dikkate alinmasi 6nemlidir.

ORNEK YAKLASIMLAR

=» Farkindalik yaratma kampanyalari, engelli bireylerin hak ve kapasitelerine vurgu yapmali, tibbi

model ve hayir kurumu modeli yaklasimlarini desteklememelidir.?? Engelli bireyler hakkindaki
efsanelerle ve 6n yargilarla miicadele etmek icin firsatlardan yararlanin. 3 Aralik Diinya Engelliler
GUnu ve 13 Haziran Dunya Albinizm Farkindalk Guini bu amacg dogrultusunda kullanilabilecek
bir platform olabilir. Engelli bireylerin farkindalik yaratma faaliyetlerine énclik etme ve katilim
saglama konusunda esit firsatlara sahip olmasi gerekmektedir.

=» Engelli bireylerin resimlerine tim genel topluluk bilgilendirme materyallerinde yer verilmeli

ve engelliligi cesitliligin bir parcasi olarak gérmeyi gliclendirmek icin bu bireylerin kurban ya
da yardim alan pasif kisiler olarak degil faaliyetlere etkin bir sekilde katilan kisiler olarak tasvir
edilmesi gerekmektedir.?°

18
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Ornegin bk. BM (2016) “Ruhsal ve Zihinsel Engelli Bireylerin Haklarini Desteklemek”, Engellilerin Haklarina iliskin S6zlesme’ye Taraf Devletler
Konferansinin 9. oturumunda sunulan belge, New York, Haziran 2016. Erisim adresi: https:/bit.ly/2Wa7RNO

Tibbi model yaklasimlar, bireyin engeli ile uygun olmayan cevre arasindaki etkilesimden ziyade bireyin engeline vurgu yapmaktadir. Hayir kurumu
modeli yaklasimlari ise engelli bireyleri haklarini talep edebilen hak sahipleri olarak gérmek yerine savunmasiz ve bakima muhtag olarak gorir. Daha
fazla bilgi icin bk. Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme’ye yénelik OHCHR egitim paketinin 1. modiilii, erisim adresi: https://bit.ly/2B7wkKX
Ornegin bk. Urdiin Amani Kampanyasi, erisim adresi: file://C:/Users/lange/Downloads/AmanilmplementationguideEnglish(online).pdf
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=» Engellilik hakkinda olumlu mesajlari desteklemek icin engelli bireyleri ve topluluk liderlerini
farkindalik yaratma faaliyetlerine dahil etmek. Ornegin Diinya Engelliler Giinii (3 Aralik), Diinya
Muilteci GUnl (20 Haziran), Dinya Cocuk Haklari Glinli (20 Kasim) ya da Diinya Kadinlar Glinii’'nde
(8 Mart) yapilacak faaliyetleri engelli destek kisilerinin organize etmesi.

=» Engelli bireyleri multeciler icin sosyal yardim gonilltsu, topluluk harekete geciricileri ve topluluk
liderleri olarak dahil ederek onlarin etkin katilim firsatlarini desteklemek.

Tespit ve veri toplamanin iyilestirilmesi

Engelli bireyler, genelde kayit ve diger veri toplama ve ihtiyac degerlendirmesi siireclerinde tespit
edilmezler. Birden fazla kez yerinden edilenler, daginik ya da kentsel ortamlarda yasayanlar,

evlerinin icinde izole olanlar veya daha az gorlinir olan engeli bulunanlarin (isitsel, gorsel, zihinsel ve
psikososyal engelli olanlar gibi) gbz ardi edilme ihtimali 6zellikle ylksektir. Engelli cocuklarin dogumda
kayit olmama riski 6zellikle yliksektir ve bu da onlari vatansizlik gibi daha ileri seviyede koruma
riskleriyle karsi karsiya birakir.

Bir kisinin engelli olup olmadigini sadece engeli olup olmadigina dair evet/hayir cevabi verecekleri
sorular sorarak veya gorsel ipuclarina gore tespit etmek yeterli degildir. Ayrica tespit strecleri tibbi bir
yaklasim kullanir ve bu yaklasimda bireyler engelliliklerine gére “teshis edilir” ve kategorize edilirler,
yasadiklari deneyimler ve destek ihtiyaclari hakkinda bilgilere yer verilmez. Bu ylizden planlama,
uygulama ve izleme amaclarina yénelik anlaml ve karsilastirilabilir veri tGretmek icin veri toplama
sureclerinin giclendirilmesi 6nem teskil eder (asagidaki 6rnek faaliyetlere bakiniz).

Tdm veri toplama stireclerinde gizlilik dahil veri koruma ilkelerinin muhafaza edilmesi cok dnemlidir.
Engelli bireyler dahil tim bireylerin gizlilik hakki ve kisisel verilerinin paylasiimasina iliskin
bilgilendirilmis karar alma hakki bulunmaktadir. Eger iletisim yontemleri erisilebilir degilse bazi engelli
bireyler bilgilendirilmis riza verme konusunda ilave engellerle karsilasabilir.?*

21 Bk. UNHCR'nin ilgi Alanina Giren Kisilerin Kisisel Verilerini Korumaya Yonelik UNHCR Politikasi (2015), erisim adresi:
https:/www.refworld.org/pdfid/55643c1d4.pdf



https://www.refworld.org/pdfid/55643c1d4.pdf

ORNEK YAKLASIMLAR

=» Daha fazla izole olmus engelli bireyleri tespit etmek icin sosyal yardim ve topluluk temelli
mekanizmalara ihtiyac duyulabilir.

=» Engelli bireyleri tespit etmek icin Engellilige Dair Washington Grubu Kisa Soru Setini (asagidaki
metin kutusuna bakiniz)?? kullanmak.

=» UNHCR ve ortaklarinin personelinin engelli bireylerin tespit edilmesine iliskin egitim ve rehberlik
almasini saglamak.??

=» Devam eden programlama boyunca engelli bireyler tespit edildikce ProGres’te diizenli
glincellemeler yapmak

=» AGD Politikasi Temel Eylem 1 ile ayni dogrultuda?* ,engelli bireylerin erisimini izlemek icin
program verilerini engellilik durumuna goére (Engellilige Dair Washington Grubu Kisa Soru Setini
kullanarak) ayristirmak.

=» Gerektiginde bilgilendirilmis onam prosediirlerini veri paylasmaya yonelik olarak uyarlamak.
Ornegin erisilebilir formatlarda gizlilik hakki ve veri paylasma prosediirleri hakkinda bilgi saglamak,
iletisim yontemlerini bireyin ihtiyac ve tercihlerine gére uyarlamak ve bireylerin karar alma
slreclerini desteklemek lizere giivenilir bir insan secmelerine firsat tanimak.?

22 Bk. Engellilige Dair Washington Grubu Kisa Soru Seti, erisim adresi: https:/bit.ly/10upNgk. Bazi durumlarda 2-17 yas arasi ¢ocuklar icin
tasarlanmis olan UNICEF/Washington Grubu Cocuk islevselligi Modiltini kullanmak daha uygun olabilir. Bk.: https:/bit.ly/2hDVZOR3

23 Kullanish kaynaklar icin Humanity and Inclusion - insani Yardim Hareketlerinde Engellilik istatistikleri, bk.: https:/bit.ly/2KJswé3

24 UNHCR tarafindan toplanan tiim veriler, analiz ve programlama amaciyla, baglamsal olarak uygun ve mimkin oldugu 6lciide, yas ve toplumsal
cinsiyete ve bunlarla sinirl olmamak kaydiyla diger gesitlilik hususlarina gore ayristirilacaktir.

25 Daha fazla kilavuz icin engelli yetiskin maruz kalanlarin bilgilendirilmis onami konusunda bk. UKK ve WRC TCDS ve Engellilik Arag Kiti Arag 9.
Erisim adresi: https:/bit.ly/2BSQ728
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Washington Grubunun Engellilikle ilgili Kisa Soru Seti

Saglik sorunu nedeniyle:

= GozIlik kullanirken bile gérme zorlugu yasiyor musunuz?

= [sitme cihazi kullanirken bile isitme zorlugu yasiyor musunuz?

= Yirimede veya merdiven cikmada zorluk yasiyor musunuz?

= Hatirlama ve konsantrasyon konusunda zorluk yasiyor musunuz?

= Banyo yapma ve giyinmede (veya benzer kisisel bakim uygulamalarinda) zorluk yasiyor musunuz?

= Her zamanki (alisilagelmis) dilinizi kullanarak iletisim kurmada, 6rnegin anlamakta veya
anlasiimakta zorluk yasiyor musunuz?

Yukaridaki her soru icin olasi yanitlar asagidaki gibidir:
= Hayir, zorluk yasamiyorum

= Evet, biraz zorlaniyorum

= Evet, cok zorlaniyorum

= Hicbirini yapamiyorum

Biitiin tesisleri fiziksel olarak erisilebilir hale getirin

Fiziksel cevredeki engeller, engelli bireylerin bagimsizligini ciddi derecede kisitlar ve kapsayici
topluluklarin gelistirilmesini engeller. Ornegin erisilemeyen barinaklar engelli bireylerin evlerine
girmelerini engelleyebilir; erisilemeyen okullar engelli cocuklarin egitime erisimini kisitlar;
erisilemeyen topluluk tesisleri ise engelli bireylerin kultirel etkinliklere erisimini ve katilimini
engelleyerek zaten 6tekilestirilmis bireyleri toplumdan daha da izole eder. Ayrica erisilebilirligin
herkes icin dogrudan korumaya iliskin sonuclari vardir. Ornegin kaza potansiyelini azaltan ve acil
durumda tahliyeyi kolaylastiran erisilebilir binalar herkes icin glivenlidir.




Evrensel tasarim

“Evrensel tasarim Uriinlerin, cevrenin, programlarin ve hizmetlerin 6zel bir ek tasarima veya
diizenlemeye gerek duyulmaksizin, mimkiin oldugunca herkes tarafindan kullanilabilecek sekilde
tasarlanmasidir.”?¢ Evrensel tasarim ilkesi, ayri alan ve tesislerden kacinilmasi ve bunun yerine tim
alan ve tesislerin engelliler de dahil olmak Gzere tiim insanlarin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde insa
edilmesi gerektigi anlamina gelir.

ORNEK YAKLASIMLAR

> Kamp altyapisinin benimsenen erisilebilirlik kilavuzlarina uygun bir sekilde insa edilmesini ve
diizenlenmesini saglamak.?’ Yeni yapilan biitlin insaatlarda evrensel tasarimin ilkeleri uygulanmalidir
(yukariya bakiniz).

> Altyapiya ve tesislere erisimdeki engellerin tespit edilmesine; altyapinin tasarlanmasina ve insa
edilmesine cesitli tirlerde engellilikleri olan insanlari dahil etmek.

> Engelli bireylerin hizmetlere, erisilebilir tesislere ve destek aglarina yakin yerlere
yerlestirilmeleri icin secenekler saglamak.

> Engelli bireyler de dahil hareket etmekte zorlanan bireyler icin ulasim destegi saglamak.

> Barl.r.lak tasariminin bireyleri izole etmemesini veya damgalama ve dislamaya sebep olmamasini
saglamak. Or. “6zel ihtiyac sahibi kisiler koyl” gibi kamp ortamlarinin insa edilmesinden kacinmak.

26 BM Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme (madde 2), bk.: https:/bit.ly/1PxgebQ
27 Bakiniz, IFRC/HI/CBM (2015) “Bir Cat1 Altinda: Acil durumlarda engelliligi kapsayici barinaklar ve yerlesim yerleri”, https://bit.ly/2Bt4FCZ
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Hesap verebilirlik mekanizmalarinin kapsayici olmasini saglayin

Yalnizca bir formatta mevcut olan (6r. yazili veya s6zlU) bilgi ve geri bildirim mekanizmalari engelli
bireyler veya diger kisiler icin erisilebilir olmayabilir. Bilgi, geri bildirim ve sikdyet mekanizmalari da
dahil olmak Gzere iletisim mekanizmalari, engelli kisilerin programlara erisebilmelerini ve anlamli bir
sekilde katilabilmelerini, bilingli kararlar alabilmelerini ve glivenli bir sekilde geri bildirim ve sikayette
bulunabilmelerini saglamak icin coklu ve erisilebilir formatlarda?® mevcut olmalidir. Ayrica erisilebilir
iletisim mekanizmalari sadece engelli bireylere degil, ayni zamanda azinlhk dil gruplari, cocuklar veya
dustk okuryazarlik seviyesine sahip olanlar gibi toplumun diger iyelerine de fayda saglar.

ORNEK YAKLASIMLAR

= iletisim ihtiyaclari ve tercihleri hakkinda engelli bireylere danismak.
=» Biitlin kilit mesajlari yazili, s6zIi ve “okumasi kolay” da dahil olmak tzere coklu formatlarda

hazirlamak.??

=» Bilgilerin yayilmasini ve geri bildirim ile sikayetlerin cesitli kanallar araciliglyla mevcut olmasini ve

cok sayida erisilebilir konumda bulunmasini saglamak.

= iletisim engelleriyle karsilasan engelli kisiler icin makul uyumlastirmanin saglanmasina yonelik plan

yapmak (or. isaret dili cevirmenlerinin saglanmasi icin bitce).

= iletisimi erisilebilir hale getirmek icin personele ve ortaklara pratik yaklasim hakkinda egitim

vermek.

28
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Bk. IFRC/HI/CBM (2015) “Bir Cat1 Altinda: Acil durumlarda engelliligi kapsayici barinaklar ve yerlesim yerleri”, https:/bit.ly/2Bt4FCZ; ve CBM
(2017) insani Yardim Uygulama Araci Bilgi Kartr”, erisim adresi: https:/hhot.cbm.org/task-card/information
Okunmasi kolay bilgilere bir rnek icin bk.: insan Haklari izleme Orgiitii (2016) “Diinyada savaslar ve diger biiyiik sorunlar oldugunda engelli
insanlara ne olduguna dair bir rapor”, https:/bit.ly/2RYQQXE
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Siddet ve istismar 6nleme ve miidahalesi

Engelli bireyler, engelsiz bireylere kiyasla daha yiiksek oranda siddete maruz kalirlar ve engelliklerine
bagli olarak hedefli siddete ve istismara maruz kalabilirler.2° Engelli bireylere yonelik hedefli siddet;
fiziksel siddeti®!, yiyecek ve ilac reddini, tacizi, duygusal istismari, agir ihmali icerir ve bunlar cogu
zaman bireylerin tanidigi kisiler tarafindan yapilir.22 Cocuklar ve psikososyal engeli olan bireyler de
dahil olmak lizere kurumlarda yasayan engelli bireyler; ihmal, s6zl(, cinsel ve fiziksel istismar, istemsiz
ilac tedavisi ve kisitlama gibi agir ihlal®® riskleriyle karsi karsiyadir.3*

Engelli bireyler, siddetin faili olan bakim verenlerine bagimli olabilirler ve bu durum rapor etmeleri
oninde ciddi engeller olusturur. Ayrica yasal engeller tazminat imkanina erisimi engelleyebilir.
Ornegin yasal haklar ve prosediirlere iliskin bilgi erisilebilir olmayabilir veya adalet ve giivenlik
personelinin engelli bireylerin olanlari rapor etmeye yonelik kapasiteleri konusunda tarafl algilari
olabilir. Engelli kisilerin yasal ehliyetlerinin olmadigl da varsayilabilmekte, bu nedenle bu kisilerin
barinma, arazi ve miilkiyet haklari ellerinden alinmakta, dolayisiyla siddet, sémiirt ve istismar riskleri
daha da artmaktadir.

Engelli cocuklarin siddet magduru olma olasiligl, engelli olmayan cocuklara kiyasla neredeyse dort
kat daha fazladir. Her dort cocuktan biri siddetin bir tlirine maruz kalmistir ve her bes cocuktan biri
fiziksel siddet magdurudur.®

30 Ornegin bk.: DSO (2012) “Engelli yetiskinlere yonelik siddetin yayginligi ve riski: gézlemsel calismalarin sistematik bir incelemesi ve meta-analizi”:
http:/www.who.int/disabilities/world_report/2011/report.pdf

31 Bk. BM Genel Sekreterligi cocuklara yonelik siddet raporu. Engelli cocuklara yonelik siddet tematik grubu. UNICEF tarafindan Birlesmis Milletlerde
toplanmistir, New York (2005) s. 6. https://uni.cf/2tGdANg

32 Bk. BM Genel Sekreterligi cocuklara yonelik siddet raporu. Engelli cocuklara yonelik siddet tematik grubu. UNICEF tarafindan Birlesmis Milletlerde
toplanmistir, New York (2005) - https://uni.cf/2tGdANg

33 DSO (2015) Psikososyal Engellilikleri Olan Cocuklarin Haklarini ve Topluluk Yasamini Tesvik Etmek

34  Ornegin insan Haklari izleme Orgiitii (2018) “Olene Kadar Orada Kaliyorlar” https://bit.ly/2J8bfoC; insan Haklari izleme Orgitii (2015) “Mahkamlar
Gibi Zincirlenmisler” https:/bit.ly/1PxIulB

35 Jones, L., Bellis, M., Wood, S., Hughes, K. McCoy, E., Eckley, L., ve Bates, G. (2013). Diinya Cocuklarinin Durumu 2013, Engelli Cocuklar. Makaleler.
Odak: Engelli Cocuklara Yonelik Siddet. https:/www.unicef.org/sowc2013/focus_violence.html adresinden alinmistir.
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Bazi inanislar, albinizmli kisilere dogaustu 6zellikler ve viicut parcalarinin blyuculik rittiellerinde
kullanildigina dair sihirli 6zellikler atfetmektedir. Bu gibi batil inanclar bazi tlkelerde albinizmli
bireylere yonelik ciddi siddet olaylarina hatta dliimlere sebep olmustur.®®

CINSEL VE TOPLUMSAL CINSIYETE DAYALI SIDDET

Engelli erkekler, kadinlar, erkek cocuklar ve kiz cocuklari da engellilikle ilgili yanhs kanilar ve inanclar,
sosyal izolasyon ve koruyucu topluluk aglarinin yitirilmesi nedeniyle cinsel ve toplumsal cinsiyete
dayali siddet (CTCDS) acisindan yiiksek risk altindadir.?” Ayrica engelli kiz cocuklari ve genc kadinlarin
siddete maruz kalma olasiligl, hem engelli erkek akranlarina hem de engelli olmayan kiz cocuklari

ve genc kadinlara kiyasla daha yiiksektir.38 Ornegin engelli kadinlar orantisiz bir sekilde yiiksek
oranda yakin partner siddetine maruz kalmaktadir. Cinsel istismarin yayginliginin engelli bireylerde,
ozellikle de kurumlarda yasayan zihinsel engelli bireylerde ve ergenlerde daha yliksek oldugu ortaya
cikmistir.®* Bazi baglamlarda, albinizmli kadinlar ve kiz cocuklari yliksek CTCDS riski altindadir.®°

Yuksek risk altinda olmalarina ragmen engelli bireyler CTCDS 6nleme ve midahale programlarinda
genellikle goz ardi edilmektedir. Bilgilere erisiliememesi, raporlama ve iletisim engelleri ve hizmet
saglayicilarin ve aile Gyelerinin farkindahk eksikligi, engelli bireylerin CTCDS 6nleme ve miidahale
faaliyetlerinden dislanmasina hizmet edebilir.#!

36 BM Genel Kurulu (2016) “Albinizmli Bireylerin insan Haklarindan Yararlanmasi Konusunda Bagimsiz Uzman Raporu. A/ HRC/31/63

37 WRC ve Uluslararasi Kurtarma Komitesi (2013) “Miimkiin Oldugunu Gériiyorum: insani Yardim Ortamlarinda Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddetin
Programlanmasinda Engelli Bireylerin Dahil Edilmesine Yonelik Kapasite insasi” bk.: https:/bit.ly/2UawdFw

38 Ornegin Avustralya’da yapilan bir calisma 50 yas altindaki engelli kadinlarin %62’sinin 15 yasindan beri siddete maruz kaldigini ve engelli kadinlarin
engeli olmayan kadinlara kiyasla 3 kat daha fazla cinsel siddete maruz kaldigini ortaya koymustur. Dowse, L. vd. (2016). Bosluga Dikkat Edin:
Avustralya'da engelli kadinlara yonelik cinsel siddetin kapsami, Australian Journal of Social Issues 51(3), 341-359 (2016).

39 Diinya Saglik Orgiitii ve Diinya Bankasi (2011) Diinya Engellilik Raporu. https:/bit.ly/1yzIVO1

40 Bazi ulkelerde albinizmli biriyle cinsel iliskiye girmenin zenginlik getirecegine veya HIV/AIDS'i tedavi edecegine inanilmakta, bu da 6zellikle
albinizmli kadinlari ve kiz cocuklari icin tecaviiz, saldiri ve kacirilma riskini artirmaktadir. Ornegin bk. Under the Same Sun (2016) “Albinizmli Kisilere
Yonelik Rapor Edilen Saldirilar”, erisim adresi: https:/bit.ly/2RIZf1S

41 Ornegin bk. WRC (2015) “Cinsel Saglik ve Ureme Saglig ile Engelliligin Kesisim Noktasi: Kenya, Uganda ve Nepal arastirmas!”, erisim adresi:
https:/bit.ly/2S4hWfO
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ORNEK YAKLASIMLAR

= Engellilige bagl siddet ve istismari tespit etmek ve izlemek icin uygun mekanizmalar kurmak.

= Ornegin izleme sistemlerinde toplanan verileri engellilik durumuna gére ayristirin ve engelli
bireylerin haklarina yonelik ihlallere iliskin nitelikli kanitlar toplamak.

=» Topluluk temelli yaklasimlar da dahil olmak tizere engelli bireylere yonelik hedefli siddeti 6nlemek
ve bunlara miidahale etmek icin kiiltiirel olarak uygun eylemler gelistirmek. Ornegin, 6gretmenlere
farkindalik yaratma kampanyalari ve egitim saglayin ve haklarin korunmasina iliskin daha genis
farkindalik kampanyalarinin bir parcasi da dahil olmak Gzere siddet ve istismara sifir tolerans
konusunda topluma mesajlar vermek.

=» Ailelerinden uzakta 6zel okullara/kurumlara devam eden engelli cocuklar, albinizmli bireyler ve
glnlik faaliyetler veya iletisim icin baskalarina bagimli olan agir engelli veya birden fazla engeli
olan bireyler gibi ytksek risk altindaki kisilerin korunmasi icin mekanizmalar olusturmak.

=» CTCDS 6nleme ve mudahale programlarinin 6niindeki engelleri belirlemek icin engelli erkeklere,
kadinlara, kiz ve erkek cocuklarina danisin ve erisimi iyilestirmek icin stratejiler gelistirmek.

=» Engelli bireyler icin CTCDS riski ve vaka yonetimi de dahil olmak tizere CTCDS dnleme ve
mudahale mekanizmalarina erisimin iyilestiriimesine yonelik stratejiler konusunda CTCDS 6nleme
ve miidahale aktorlerine (topluluk temelli aktorler de dahil olmak Gizere) farkindalik kazandirmak
ve egitim vermek.*?

=» Glvenlik planlarinin bir parcasi _c_la dahil olmak Gzere engelli kisilerin fiziksel glivenligini artirmak
icin pratik kaynaklar saglamak. Ornegin glivenli barinak, cep telefonlari ve sarj etme araclar.*®

42 Kullarigh bir egitim araci icin bk. WRC (2016) “Mimkiin Oldugunu Goriiyorum: Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet Engellilik Arag Kiti”, bk.:
https:/bit.ly/20TnULS )
43 CBM (2017) “Albinizmli Kisiler Icin Guivenlik Kilavuzu”, erisim adresi: https:/bit.ly/2MnHL5u
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Engelli 6rgiitleri ve diger ulusal ve yerel aktorlerle baglantilar kurun

Engelli Orgiitleri (DPO’lar), engelli kisilerden olusur ve cogunlugu engelli kisiler tarafindan yénetilir.
DPOQ’lar, engelli bireylerin haklarini desteklemek icin calisirlar. DPO’lar, UNHCR icin 6nemli ortaklar
ve engelli milteciler icin akran destegi kaynagi olabilirler. Ulusal ve yerel diizeylerde engelli
mdltecilerin haklarini savunabilir ve bu kisilerin hizmetlere erisimini destekleyebilir ve programlar ile
faaliyetlerin erisilebilirligini iyilestirmek icin UNHCR ve ortaklarinin kapasitesini gelistirebilirler.

Engellilige 6zgti hizmet saglayicilari, engelli bireyler icin veya engelli bireyleri dahil edici olarak
dogrudan hizmet verirler. Bu hizmetler, saglikla iliskili rehabilitasyonu, yardimci teknolojiyi ve 6zel
egitimi icerebilir. Hik(met tarafindan yonetilen orgutler, uluslararasi STK'ler, yerel STK'ler veya
topluluk temelli 6rgitler olabilirler. Bu 6rguitler, bazi sorunlara yonelik degerli hizmetler sunabilmekte
olup engelli bir kisinin ihtiyaclarinin belirlenmesinde tiim bireyler gibi engelli kisilerin de cesitli
ihtiyaclari oldugunun ve toplumdaki diger bireylerle ayni program ve faaliyetlere katilma hakkina
sahip olduklarinin kabul edilmesi 6nemlidir. Engelli bireyler, ayri ve 6zel programlar ve faaliyetler ile
sinirlandirilmamahdir.

Devlet daireleri, engelli bireylerin haklarini tesvik eden politika ve programlarin yGrirliikte olmasini

saglamada kritik bir rol oynamaktadir. Farkh tlkelerde engelli bireylerin haklarini tesvik etmek icin
komiteler veya odak noktalari dahil farkl yapilar vardir.
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ORNEK YAKLASIMLAR

=» Ulusal ve yerel diizeydeki DPO’lari tespit etmek ve bunlara ulasmak.*

=» Miiltecilerin 6zel sorunlari hakkinda DPQ’lar arasinda farkindalik yaratin, miltecilerin milteci
mudahalesine katilma kapasitelerini gelistirmek ve ev sahibi ve miilteci topluluklar arasinda
baglantilar olusturmak.

=» Miiltecilerin dahiliyetini tartismak icin engelli bireylerin haklarini tesvik etmekten sorumlu olan
hikamet yapilarini tespit edin ve bunlara katilim saglamak.

=» Engelli bireylere sunulan hizmetleri ulusal diizeyde haritalandirmak icin devlet daireleri ve DPO’lar
ile irtibat kurmak.

=» Engellilik aktorlerinin ulusal ve yerel diizeydeki forumlarina katilim géstermek.
=» Tim ortaklarin engelli kisileri programlarina dahil etme kapasitelerinin gelistirilmesine katkida
bulunabilecek hizmet saglayicilari belirlemek.

= Ozel rolii ve uzmanliklarinin anlayisina dayali olarak dzellestirilmis hizmet saglayicilari ile
yonlendirme aglari kurmak.

44 Bu konuda yararli bir baslangic noktasi Uluslararasi Engelliler ittifakidir, erisim adresi: http:/www.internationaldisabilityalliance.org/

23



http://www.internationaldisabilityalliance.org/

24

Kapsamli ¢oziimlere ulasilmasini tesvik edin

Zihinsel ve psikososyal engeller de dahil biittin engelli bireyler, seceneklerinin anlasilmasina dayal
olarak ¢oziimlere ulasma konusunda kendi kararlarini verme hakkina sahiptir. Bununla birlikte engelli
bireylerin ¢coztimler, secenekler ve riskler hakkinda bilgiye erisimi olmayabilir. Ayrica engelli bireylerin
¢oziime ulasmak icin ihtiyac duyduklari kaynaklara erisimleri genellikle sinirlidir.

Bazi engelli bireyler, hareket kabiliyeti, kisisel destek ve iletisim destegi de dahil olmak lzere destek
kisilerine (genellikle aile tyeleri) ihtiyac duymaktadir. Bu nedenle ¢coztimlere iliskin kararlar, bu destegi
de dikkate almalidir. Engelli bireylerin ¢6ziim tercihleri ve bu ¢éztimlere nasil ulasacaklari, destek
kisilerinin/aile Gyelerinin durumuna bagh olmamali, bireyin kendi iradesi ve tercihleri tarafindan
yonlendirilmelidir.

ORNEK YAKLASIMLAR

= Yerinden edilmenin baslangicindan itibaren ¢6ziim secenekleri hakkinda erisilebilir formatlarda
bilgi saglamak (bk. sayfa 18'deki “hesap verebilirlik mekanizmalarinin kapsayici olmasini saglayin®).

=» Engelli bireylerin karar alma siireclerini desteklemek icin ek tedbirler almak. Engelli bireyler, makul
uyumlastirma talep etme haklari konusunda bilgilendirilmeli ve bu tir 6nlemler kisinin kendisi
tarafindan belirlenmelidir.*®

=» Yeniden yerlestirme veya diger kalici ¢c6ziim siireclerinde 6nceliklendirilmek Uizere, ylksek risk
altindaki engelli bireyleri belirlemek icin sosyal yardima ihtiya¢ duyulabilir.

=» Engelli bireylerin Ulkelerine geri donerken ihtiyac duyduklari her tirli 6zel yardimi belirlemek.

=» Engelli bireyleri ev sahibi topluluktaki, mense Ulkedeki veya tclincl lilkedeki DPO’lar ve diger
engelli aktorleri ile bulusturmak.

45 Destekli karar verme konusu hakkinda genel bir bakis icin bk. http:/inclusion-international.org/support-decision-making/
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Kontrol Listesi

= Oncelikli koruma endiselerini ve hizmet ve yardimlara erisimin dniindeki engelleri belirlemek icin
engelli erkek, kadin, kiz ve erkek cocuklarina (giivenli ve erisilebilir katilimci yontemlerle) danisildi
mi?

=» Tum faaliyetler ve hizmetler, farkli engel tirlerine sahip kisilerin dahil edilmesinin 6niindeki
fiziksel, iletisimsel ve sosyal engelleri asacak sekilde uyarlandi mi?

=» Engelli bireylerin programlara diger bireylerle esit bir sekilde erisebilmeleri icin ek destek ve
dizenlemeler saglamak Utzere kaynak tahsis ediliyor mu?

= Engelli bireyler topluluk temelli koruma mekanizmalarina (6r. sosyal yardim gondillileri ve liderlik
komiteleri) aktif bir sekilde katiliyor mu?

=» Bilgi, geri bildirim ve sikdyet mekanizmalari birden fazla ve erisilebilir formatta mevcut mu?

=» Washington Grubunun kisa soru setinin engellilige iliskin sorulari kullanilarak engelli bireyler
hakkinda veri toplandi mi?

=» Toplumdan izole edilmis daha fazla sayida engelli bireyin tespit edilmesi icin caba gosterildi mi?
=» Personel ve ortaklar, engelli bireylerin haklarini, erisim ve katilimini tesvik etmek icin
programlamanin nasil uyarlanacagi konusunda egitim aldi mi?

=» Toplumsal farkindalik ve duyarlilik faaliyetleri engelli bireylerin haklarini ve kapasitelerini
vurguluyor mu?

=» Engelli bireylere yonelik siddet ve istismari tespit etmek, izlemek ve bunlara miidahale etmek icin
mekanizmalar mevcut mu?

= Yiksek risk altindaki bireyler (kurumlarda yasayan cocuklar ve gencler gibi) ilgili degerlendirme ve
vaka yonetimi prosedirlerine yonlendirildi mi?

=» Engelli bireylerin haklari kurum ici ve kurumlar arasi koordinasyon forumlarinda rutin bir sekilde
tartisiliyor mu?
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=» Engelli 6rgitleri, hikimet odak noktalari, kapsayici egitim kurumlari ve saglikla ilgili rehabilitasyon
hizmeti saglayicilari dahil olmak tzere yerel ve ulusal engelli aktorleri belirlenip stirece dahil
edildi mi?

=» Engelli erkeler ve kadinlar, topluluktaki diger Giyelerle birlikte sosyal, kiltiirel faaliyetlere ve bos
zaman aktivitelerine katihmda esit firsatlara sahip mi? Engelli ve engelli olmayan cocuklar ve
gencler, akran agi olusturabilecekleri firsatlara sahip mi?

Temel kaynaklar ve baglantilar

= BM Engellilerin Haklarina iliskin S6zlesme, erisim adresi: https:/bit.ly/1PxgebQ
m UNHCR Yas, Toplumsal Cinsiyet ve Cesitlilik Politikasi (2018), bk.:
http:/www.unhcr.org/5aa13c0c7.pdf

s UNHCR Yiritme Korpitesinin Engelli Mlteciler ve UNHCR Tarafindan Korunan ve Yardim Edilen
Diger Engelli Kisilere lliskin Karari (2010), bk.: https://bit.ly/2R0ZksN

» UNICEF Engelli Cocuklarin insani Yardim Hareketine Dahil Edilmesi Kilavuzu (2017), erisim adresi:
http:/training.unicef.org/disability/emergencies/index.html

= Engelli Bireylerin insani Yardim Miidahalelerine Dahil Edilmesine iliskin Sart (2016), erisim adresi:
http:/humanitariandisabilitycharter.org/

= Yas ve Engellilik Konsorsiyumu Yaslilar ve Engelli Bireyler icin insani Yardim Kapsayicilik
Standartlari (2017), erisim adresi: https:/bit.ly/2edL60Q

= Kuruluslar Arasi Daimi Komite Engelli Bireylerin insani Yardim Faaliyetlerine Dahil Edilmesi Gorev
Ekibi (gelecek kilavuzlar dahil), erisim adresi: https:/bit.ly/2sDcwZW

» DSO/Diinya Bankasi, Diinya Engellilik Raporu (2011), erisim adresi: https:/bit.ly/1cprnKn
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